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 การพัฒนาเว็บแอพพลิเคชั ่น บริการรับฝากสุนัขแบบออนไลน์ และ บริหารจัดการ

คลังสินค้าสำหรับสัตว์เลี้ยง กรณีศึกษา ร้าน เพื่อน เพ็ทชอป สาขา สันติธรรม เชียงใหม่ทั้งหมด 6 

ระดับ ได้แก่ เจ้าของกิจการ ผู้ดูแลระบบ พนักงานทั่วไป  พนักงานรับฝากสุนัข ผู้ใช้ที่เป็นสมาชิก 

ผูใ้ชท้ั่วไป จึงได้จัดทำคู่มือ การใชง้านของแต่ละผู้ใชด้ังนี้ 

 

1.คู่มือสำหรับเจ้าของกิจการ 

 1.1 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

   ภาพท่ี ก.1 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ    

  หน้าจอเข้าสู่ระบบสามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านซึ่งประกอบด้วย  

ส่วนต่าง ๆ ดังนี้           

    หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน    

    หมายเลข 2 กดปุ่มยืนยันเข้าสู่ระบบ 
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 1.2 หนา้จอจัดการขอ้มูลผู้ใชร้ะบบ 

 

    ภาพท่ี ก.2 แสดงหน้าจอกำหนดสทิธิ์การเข้าถึง   

    หมายเลข 1 เลือกสิทธิ์ในการเข้าถึง  

    

 1.3 หน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

    ภาพท่ี ก.3 แสดงหน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัว   

  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้   

    หมายเลข 1 เมนูขอ้มูลส่วนตัว     

    หมายเลข 2 รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการแก้ไข 
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 1.4 หน้าจอจัดการข้อมูลพนักงาน 

 

    ภาพท่ี ก.4 แสดงหน้าจอจัดการข้อมูลพนักงาน   

  หนา้จอจัดการข้อมูลพนักงาน สามารถลบ แก้ไขได้ ซึ่งประกอบด้วย   

 ส่วนต่าง ๆ ดังนี้          

    หมายเลข 1 เมนูตั้งค่าระบบ     

    หมายเลข 2 ปุ่มจัดการพนักงาน     

    หมายเลข 3 ปุ่มทำการแก้ไข     

    หมายเลข 4 ปุ่มทำการลบพนักงาน 
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 1.5 หน้าจอข้อมูลสมาชิก 

 

   ภาพท่ี ก.5 แสดงหน้าจอข้อมูลสมาชิก     

 หนา้จอแสดงข้อมูลสมาชิก มีการแสดงช่ือ-สกุล รวมถึงขอ้มูลส่วนตัว                           

ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้         

   หมายเลข 1 เมนูตั้งค่าระบบ      

   หมายเลข 2 ปุ่มจัดการลูกค้า      

   หมายเลข 3 ปุ่มทำการแก้ไข      

   หมายเลข 4 ปุ่มทำการลบสมาชิก 
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 1.6 หน้าจอรายการขายสินค้า 

 

    ภาพท่ี ก.6 แสดงหน้าจอรายการขายสินค้า   

  หนา้จอแสดงรายการขายสินค้าทั้งหมด ซึ่งสามารถคลิกดูรายการขายย่อยได้     

 ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้       

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลการขายสินค้า    

    หมายเลข 2 ปุ่มออกรายงานการขาย    

    หมายเลข 3 ปุ่มดูรายการขายย่อย    

   

 

 

 

 

 

 

3 

2 

1 



ก-7 

 

 1.7 หน้าจอรายการสินคา้คงเหลอื   

 

    ภาพท่ี ก.7 แสดงหนา้จอรายการสินค้าคงเหลือ   

     หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า 

 1.8 หน้าจอรายการสั่งซือ้สินค้า 

 

   ภาพท่ี ก.8 แสดงหนา้จอรายการสั่งซือ้สินค้า    

    หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า     

    หมายเลข 2 ปุ่มทำการPrintรายการสั่งซือ้ 
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 1.9 หน้าจอรายการจองหอ้งฝากสุนัข 

 

   ภาพท่ี ก.9 แสดงหน้าจอรายการจองหอ้งฝากสุนัข   

  หนา้จอแสดงรายการจองห้องฝากสุนัข จะแสดงวันที่มีผูท้ำการจองแล้ว     

   หมายเลข 1 เมนูห้องรับฝากสุนัข  

 1.10 หน้าจอรายแสดงสุนัขสมาชิก 

 

   ภาพท่ี ก.10 แสดงหนา้จอรายการสุนัขสมาชิก    

  หนา้จอแสดงรายชื่อสุนัขที่เป็นสมาชิก ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้   

   หมายเลข 1 เมนูข้อมูลสัตว์เลีย้ง                

   หมายเลข 2 ปุ่มข้อมูลสุนัขสมาชิก     

   หมายเลข 3 ปุ่มดูข้อมูลสุนัข 
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 1.11 หน้าจอรายแสดงรายงาน 

 

    ภาพท่ี ก.11 แสดงหนา้จอรายงาน    

   หนา้จอแสดงส่วนรายงานแผนภูมิแท่ง,วงกลม และแบบเส้น  

    หมายเลข 1 เมนูรายงาน                 

2.คู่มือสำหรับผู้ดูแลระบบ         

 2.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

   ภาพท่ี ก.12 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ    

  หนา้จอเข้าสู่ระบบสามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านซึ่งประกอบด้วย 

    หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน    

    หมายเลข 2 กดปุ่มยืนยันเข้าสู่ระบบ 
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 2.2 หนา้จอจัดการเข้าใช้ระบบ 

 

    ภาพท่ี ก.13 แสดงหน้าจอกำหนดสทิธิ์การเข้าถึง   

    หมายเลข 1 เลือกสิทธิ์ในการเข้าถึง  

 2.3 หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

    ภาพท่ี ก.14 แสดงหน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัว   

  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้   

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลส่วนตัว     

    หมายเลข 2 รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการแก้ไข 
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 2.4 หนา้จอจัดการข้อมูลพนักงาน 

 

    ภาพท่ี ก.15 แสดงหน้าจอจัดการขอ้มูลพนักงาน   

  หนา้จอจัดการข้อมูลพนักงาน สามารถลบ แก้ไขได้ ซึ่งประกอบด้วย   

 ส่วนต่าง ๆ ดังนี้          

    หมายเลข 1 เมนูตั้งค่าระบบ     

    หมายเลข 2 ปุ่มจัดการพนักงาน     

    หมายเลข 3 ปุ่มทำการแก้ไข     

    หมายเลข 4 ปุ่มทำการลบพนักงาน 
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 2.5 หนา้จอข้อมูลสมาชิก 

 

   ภาพท่ี ก.16 แสดงหนา้จอข้อมูลสมาชิก     

 หนา้จอแสดงข้อมูลสมาชิก มีการแสดงช่ือ-สกุล รวมถึงขอ้มูลส่วนตัว                           

ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้         

   หมายเลข 1 เมนูตั้งค่าระบบ      

   หมายเลข 2 ปุ่มจัดการลูกค้า      

   หมายเลข 3 ปุ่มทำการแก้ไข      

   หมายเลข 4 ปุ่มทำการลบสมาชิก 
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 2.6 หนา้จออนุมัติคำสั่งซื้อ 

 

    ภาพท่ี ก.17 แสดงหน้าจออนุมัตคิำสั่งซือ้   

  หนา้จอแสดงการอนุมัตคิำสั่งซือ้สินค้าเข้าคลัง ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้ 

     หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า    

     หมายเลข 2 ปุ่มรายการสั่งซือ้    

     หมายเลข 3 ปุ่มทำการอนุมัติ     

 2.7 หน้าจอจัดการปริมาณคลังสินค้า 

 

                                         ภาพท่ี ก.18 แสดงหน้าจอสั่งซื้อสนิค้า                

 หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า    

 หมายเลข 2 กรอกรายการสังซื้อ    

 หมายเลข 3 ปุ่มทำการบันทึก 
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 2.8 หนา้จอจัดการการจองหอ้ง 

 

    ภาพท่ี ก.19 แสดงหน้าจอสั่งซื้อสนิค้า    

  หนา้จอแสดงรายการจองห้องสามารถทำการลบแก้ไขได้ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้           

    หมายเลข 1 เมนูห้องรับฝากสุนัข     

    หมายเลข 2 ปุ่มทำการจอง     

    หมายเลข 3 ปุ่มทำการแก้ไข และลบ  

 2.9 หนา้จอลืมรหัสผ่าน   

 

ภาพท่ี ก.20 แสดงหน้าลืมรหัสผ่าน 

หนา้จอแสดงการลมืรหัสผ่านซึ่งจะส่งผ่านไปยังเมล ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้            

 หมายเลข 1 ปุ่มลมืรหัสผ่าน  
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3.คู่มือสำหรับพนักงานทั่วไป   

 3.1 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

   ภาพท่ี ก.21 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ    

  หนา้จอเข้าสู่ระบบสามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านซึ่งประกอบด้วย 

    หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน    

    หมายเลข 2 กดปุ่มยืนยันเข้าสู่ระบบ 

 3.2 หนา้จอแจ้งเตือนคลังสนิค้า 

 

   ภาพท่ี ก.22 แสดงหนา้แจ้งเตือนเมื่อสินค้าใกล้หมด   

 หนา้แสดงการแจ้งเตอืนให้ซื้อสินค้าเมื่อถึงปริมาณที่ควรซื้อ ซึ่งประกอบด้วย  

      หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า       

หมายเลข 2 แถบแสดงการแจ้งเตือน 
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 3.3 หน้าจอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

    ภาพท่ี ก.23 แสดงหน้าจอจัดการขอ้มูลส่วนตัว   

  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้   

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลส่วนตัว     

    หมายเลข 2 รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการแก้ไข 

 3.4 หน้าจอจัดการสั่งซือ้สินค้า 

 

                                         ภาพท่ี ก.24 แสดงหน้าจอสั่งซือ้สินค้า                

 หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า    

 หมายเลข 2 กรอกรายการสังซื้อ    

 หมายเลข 3 ปุ่มทำการบันทึก 
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         3.5 หน้าจอจัดการสั่งซือ้สินค้า 

 

    ภาพท่ี ก.25 แสดงหน้าจอรายการสินค้าคงเหลอื  

     หมายเลข 1 เมนูคลังสนิค้า 

 3.6 หน้าจอยกเลิกการสั่งซื้อ 

 

   ภาพท่ี ก.26 แสดงหน้าจอยกเลิกการสั่งซือ้    

 หนา้จอจัดการยกเลิกการสั่งซือ้เข้าคลีงสนิค้า ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้   

    หมายเลข 1 ปุ่มแก้ไขรายการ     

    หมายเลข 2 ปุ่มยกเลิกรายการ     

    หมายเลข 3 ปุ่มทำการลบรายการ    

    หมายเลข 4 ปุ่มยืนยันการยกเลิก 
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      3.7 หน้าจอขายสินค้า 

 

    ภาพท่ี ก.27 แสดงหนา้จอการขายสินค้า   

  หนา้จอทำการขายสินค้า ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้    

    หมายเลข 1 ปุ่มเมนูขายสินค้า     

    หมายเลข 2 กรอกรายการสินค้ารวมถึงจำนวน   

    หมายเลข 3 ปุ่มทำการเพิ่มสินค้า    

    หมายเลข 4 ปุ่มยกเลิกสินค้า     

    หมายเลข 5 ปุ่มบันทึกการทำรายการ 
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        3.8 หนา้จอการออกใบเสร็จ 

 

    ภาพท่ี ก.28 แสดงหนา้จอการขายสินค้า   

  หนา้จอการออกใบเสร็จ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้    

    หมายเลข 1 ปุ่มออกใบเสร็จ      

4.คู่มือสำหรับพนักงานรับฝากสุนัข  

 4.1 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

   ภาพท่ี ก.29 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ    

  หนา้จอเข้าสู่ระบบสามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านซึ่งประกอบด้วย 

    หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน    

    หมายเลข 2 กดปุ่มยืนยันเข้าสู่ระบบ 
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 4.2 หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

    ภาพท่ี ก.30 แสดงหน้าจอจัดการขอ้มูลส่วนตัว   

  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้   

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลส่วนตัว     

    หมายเลข 2 รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการแก้ไข 

 4.3 หน้าจอจัดการเกณฑ์ 

 

   ภาพท่ี ก.31 แสดงหน้าจอจัดการขอ้มูลส่วนตัว    

 หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้    

   หมายเลข 1 เมนูข้อมูลสัตว์เลีย้ง      

   หมายเลข 2 แก้ไขรายละเอียดเกณฑ์รับฝากสุนัข    

   หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการแก้ไข 
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 4.4 หน้าจอแก้ไขข้อมูลสุนัขสมาชิก 

 

   ภาพท่ี ก.32 แสดงหน้าจอแก้ไขข้อมูลสมาชิกสุนัข   

  หนา้จอจัดการแก้ไขข้อมูลสุนัขสมาชิก ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้    

   หมายเลข 1 เมนูข้อมูลสัตว์เลีย้ง      

   หมายเลข 2 แก้ไขข้อมูลสุนัข      

   หมายเลข 3 ปุ่มทำการลบ     

 4.5 หน้าจอพิมพ์บัตรสมาชิกสุนัข 

 

   ภาพท่ี ก.33 แสดงหน้าจอบัตรสมาชิกสุนัข     

 หนา้จอจัดการพิมพ์บัตรสมาชิกสุนัข ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้    

     หมายเลข 1 เมนูขอ้มูลสัตว์เลีย้ง     

     หมายเลข 2 ปุ่มดูข้อมูลบัตรสมาชิก                            

     หมายเลข 3 ปุ่มปริน้บัตรสมาชิก 

3 2 

1 

3 2 

1 



ก-22 

 

 4.6 หน้าจอรายการจองหอ้งฝากสุนัข 

 

   ภาพท่ี ก.34 แสดงหน้าจอรายการจองห้องฝาก     

  หนา้จอแสดงข้อมูลการจองหอ้ง ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้   

      หมายเลข 1 เมนูหอ้งฝากสัตว์เลี้ยง     

 4.7 หน้าจอรายการละเอียดสุนัข 

 

   ภาพท่ี ก.35 แสดงหน้าจอรายละเอียดสุนัข    

  หนา้จอแสดงรายละเอียดสุนัขสมาชิก สามารถแก้ไขได้ ซึ่งประกอบด้วย  

 ส่วนต่าง ๆ ดังนี้          

   หมายเลข 1 เมนูข้อมูลสัตว์เลีย้ง                

   หมายเลข 2 กรอกรายละเอียดแก้ไข     

   หมายเลข 3 ปุ่มบันทึก 
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 4.8 หน้าจอจัดการการจองหอ้ง 

 

    ภาพท่ี ก.36 แสดงหน้าจอสั่งซื้อสนิค้า    

  หนา้จอแสดงรายการจองห้องสามารถทำการลบแก้ไขได้ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้           

    หมายเลข 1 เมนูห้องรับฝากสุนัข     

    หมายเลข 2 ปุ่มทำการจอง     

    หมายเลข 3 ปุ่มทำการแก้ไข และลบ  

      4.9 หน้าจอยกเลิกการจองหอ้งฝาก 

 

   ภาพท่ี ก.36 แสดงหน้าจอยกเลิกการจองหอ้ง    

  หนา้จอแสดงรายการยกเลิกการจองห้อง   ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้             

    หมายเลข 1 เมนูห้องรับฝากสุนัข     

    หมายเลข 2 ปุ่มทำการยกเลิกจอง    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันยกเลิกจอง  
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      4.10 หนา้จอตอบกลับข้อความลูกค้า 

 

  ภาพท่ี ก.37 แสดงหน้าตอบกลับลูกค้า      

 หนา้จอแสดงรายการยกเลิกการจองห้อง   ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้             

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลติดต่อ     

 หมายเลข 2 ปุ่มตอบกลับข้อความ  

5.คู่มือสำหรับลูกค้าสมาชิก 

  5.1 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

   ภาพท่ี ก.38 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ    

  หนา้จอเข้าสู่ระบบสามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านซึ่งประกอบด้วย 

    หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน    

    หมายเลข 2 กดปุ่มยืนยันเข้าสู่ระบบ 
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  5.2 หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัว 

 

    ภาพท่ี ก.39 แสดงหน้าจอจัดการขอ้มูลส่วนตัว   

  หนา้จอจัดการข้อมูลส่วนตัวซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้   

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลส่วนตัว     

    หมายเลข 2 รายละเอียดข้อมูลส่วนตัว    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการแก้ไข 
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 5.3 หน้าจอจัดการกรอกข้อมูลสุนัข   

   
   ภาพท่ี ก.40 แสดงหน้าจอกรอกข้อมูลสุนัขเพื่อจองห้องฝาก  

  ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้       

    หมายเลข 1 เมนูห้องรับฝากสุนัข     

    หมายเลข 2 กรอกรายละเอียดสุนัข    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยัน 

       5.4 หน้าจอยกเลิกการจองหอ้งฝาก 

 

   ภาพท่ี ก.41 แสดงหน้าจอยกเลิกการจองหอ้ง    

  หนา้จอแสดงรายการยกเลิกการจองห้อง   ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้             

    หมายเลข 1 เมนูห้องรับฝากสุนัข     

    หมายเลข 2 ปุ่มทำการยกเลิกจอง    

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันยกเลิกจอง  
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       5.5 หน้าจอลักษณะเฉพาะสุนัข 

 

   ภาพท่ี ก.42 แสดงหนา้จอข้อมูลลักกษณะเฉพาะของสุนัข  

   หนา้จอแสดงรายละเอียดลักษณะหรอืพฤติกรรมเฉพาะของสุนัข    

 ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้                 

    หมายเลข 1 เมนูข้อมูลสัตว์เลีย้ง     

    หมายเลข 2 กรอกรายละเอียด     

    หมายเลข 3 ปุ่มยืนยัน 

 5.6 หน้าจอLinkดูกล้อง CCTV 

 

    ภาพท่ี ก.43 แสดงหน้าจอLinkเพื่อดูกล้อง CCTV   

  หนา้จอสดงการเข้าชมพฤติกรรมสุนัขผ่าน Link CCTV ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี ้           

    หมายเลข 1 ทำการคลิ๊กเพื่อไปยังLink Web   

     

3

2 

 
1

 

1

 



ก-28 

 

 5.7 หน้าจอLoginดูกล้อง CCTV 

 

   ภาพท่ี ก.44 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบเพื่อดูCCTV   

 หนา้จอเข้าสู่ระบบสามารถเข้าสู่ระบบด้วยชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านซึ่งประกอบด้วย  

   หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใชแ้ละรหัสผ่าน     

   หมายเลข 2 กดปุ่มยืนยันเข้าสู่ระบบ 

 

 5.8 หน้าจอดูกล้อง CCTV 

 

   ภาพท่ี ก.45 แสดงหน้าจอดูกล้อง CCTV     

 หนา้จอเข้าดูกล้อง CCTV ซึ่งจะมีใหเ้ลือกตามห้องที่มสีุนัขที่เป็นเจา้ของ ซึ่งประกอบด้วย 

    หมายเลข 1 เลือกกล้องที่จะดู     
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 5.9 หนา้จอสอบถาม 

 

   ภาพท่ี ก.46 แสดงหน้าจอสอบถาม     

  หนา้จอสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับร้านค้า  ซึ่งประกอบด้วย   

    หมายเลข 1 กรอกคำถามและอเีมล    

    หมายเลข 2 ยืนยันคำถาม 

6.คู่มือสำหรับลูกค้าทั่วไป 

  6.1 หน้าจอขอ้มูลประชาสัมพันธ์ทั่วไป 

 

   ภาพท่ี ก.47 แสดงหนา้จอทั่วไปพร้อมสมัครสมาชกิ   

    หมายเลข 1 สมัครสมาชิก     
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  6.2 หนา้จอสมัครสมาชิก 

 

    ภาพท่ี ก.48 แสดงหนา้จอสมัครสมาชิก    

  หนา้จอสมัครสมาชิกสำหรับลูกค้าทั่วไป  ซึ่งประกอบด้วย    

    หมายเลข 1 กรอกข้อมูลทั่วไป     

    หมายเลข 2 ยืนยัน 

  6.3 หนา้จอสอบถาม 

 

   ภาพท่ี ก.49 แสดงหน้าจอสอบถาม     

  หนา้จอสอบถามเพิ่มเติมเกี่ยวกับร้านค้า  ซึ่งประกอบด้วย   

    หมายเลข 1 กรอกคำถามและอเีมล    

    หมายเลข 2 ยืนยันคำถาม 
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